UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM

XATHANH AN Doc lap- Tu do- Hanh phic
S6: 40 /BC- UBND Thanh An, ngay 14 thang 9 nam 2022
BAO CAO

Cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh; trién khai co ché mdt cira, mot cira
lién thong va thuc hién thi tuc hanh chinh trén méi truwomg dién tir
Quy III nam 2022 trén dia ban xa Thanh An

Thuc hién ché do thong tin bao cdo theo huéng din tai thong tu sd
01/2020/TT-VPCP ngay 21 thang 10 ndm 2020 cua Van phong Chinh phu quy dinh
ché d6 bao cao dinh ky va quan 1y st dung, khai thac hé thén thon tin bao cdo cua
Vén phong Chinh phu.

UBND x3 Thanh An bao cao két qua kiém soat thii tuc hanh chinh
( TTHC); trién khai co ché mdt cira, mot cira lién thong va thuc hién thii tuc hanh
chinh trén moi truong dién tir quy I1I ndm 2022 trén dia ban xa nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH

1. Cong tac l1anh dao chi dao

UBND xa chi dao cho can by dau mbi kiém soat TTHC thudng xuyén cap
nhat thyc hién viéc niém yét cong khai thu tuc hanh chinh tai bo phan tiép nhan va
tra két qua UBND xA.

Thuc hién mot sé hoat dong sau:

- Xay dung va t6 chic trién khai ban hanh ké hoach Kiém soét thii tuc hanh
chinh; trién khai co ché mot ctra, mot ctra lién thong va thuc hién tha tuc hanh chinh
trén moi truong dién tor nam 2022 trén dia ban xa.

- Chi dao, don dbc can bd chuyén moén thuc hién huéng dan, theo doi tiép
nhan, tra két qua giai quyét TTHC theo quy dinh va thuc hién ché d6 thong tin, bao
cao dung thot gian.

- Viéc danh gié tac dong quy dinh TTHC luén dugc thyc hién theo ding quy
dinh.

2. Vé ra soat, don gizn héa TTHC

UBND xa luén chu dong trong cong tac ra soat, don gidn hoa cac TTHC.
Ngoai ra, trong qua trinh giai quyét tha tuc cho to chuc, cong dan ludn nam bt
nhirng vin dé vudng mic, bit cap phat sinh dé kip thoi bao cdo, dé xuat phuong an
xu 1y.

Tong s thu tuc duge ra soat, théng qua phuong an don gian hoa la: 111 thu
tuc, 31 linh vuc. Phuong an don gian hoa cu thé: S6 TTHC giit nguyén 110 thu tuc;
s6 thu tuc lién thong: 01 thu tuc; s thu tuc thay thé: khong; S6 thu tuc thuc hién
trén moi truong dién tu: 111 thu tuc.

3. Vé cong khai TTHC, danh muc TTHC:

UBND xa thuong xuyén tham muu xdy dung, cong khai danh muc thu tuc
hanh chinh, ndi dung thu tuc hanh chinh theo pham vi, chirc ning va thim quyén cia
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co quan trén co sO cap nhat, ra soat TTHC theo Quyet dinh UBND tinh Hai Duong
cong bd danh muc thi tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cua cap xa.

Cong khai day du, chinh xac, kip thoi cac thu tyc hanh chinh dang c6 hi¢u luc
thi hanh thudc tham quyén giai quyet clia cap xi:

Hién nay, tai B6 phan Tiép nhan va Tra két qua xi da niém yét cong khai cac
thu tyc thudc 31 linh vye: 110 thu tyc hanh chinh thugc pham vi, tham quyén giai
quyét cta UBND cap xa ciing nhu trinh tu thu tuc, thot gian giai quyet mtrc thu cac
loai phi giai quyét thu tuc hanh chinh dugc niém yet tai BO phan Tiép nhan va Tra
két qua x4, trén trang thong tin dién tir; tao két ndi véi trang thong tin dién tir cua
tinh, ctia huyén, thong bao trén Dai Truyén thanh x3; mo ddy du cac loai s6 sach
theo quy dinh

4. V¢ tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

Chét lugng giai quyét hd so ngay cang nang 1én, da s hod so déu giai quyét
diang han va kip thoi.

Tong s6 hd so TTHC d tiép nhan trong ky bao cdo: 640 hd so, trong do: Sb
hd so méi tiép nhan: 875 ho so; S hd so tir ky bao cao trude chuyén qua: 0 hd so sd
Trong dé hd so nhan truc tuyén 12 495 hd so, s6 hd so nhan truc tiép 12 380 hd so.

Két qua giai quyét TTHC:

S6 ho so di giai quyét: 860 ho so, trong do: sd hd so giai quyét giai quyét
trude han: 853 ho so, sb6 ho so giai quyét dung han 1a: 8 ho so. SO hd so dang giai
quyét slaf 14 ho so. (kém theo biéu mau sé I11.0 5a/VPCP/KSTT va biéu mau so
I1.06a/VPCP/KSTTHC quy dinh tai théng tw sé 01/2020/TT-VPCP ngay
21/10/2020)

5. Vé tiép nhén va xir Iy phan anh, kién nghi vé TTHC

UBND x3 di niém yét cong khai dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi cta to
chtrc, cic nhan vé quy dinh hanh chinh: c6 bang cong khai thong tin tiép nhén,
PAKN vé quy dinh theo quy dinh tai Quyét dinh s6 50/2020/QD-UBND ngay
16/10/2020 cua UBND tinh.

Trong quy 111/2022, UBND x4 khong tiép nhan phan anh kién nghi nao tir t6
chtrc, c4 nhan vé quy dinh hanh chinh ciing nhu céc thi tuc hanh chinh.

6. Trién khai co ché mdt cira, mét cira lién thong trong giai quyét thii tuc
hanh chinh.

Trong quy III ndm 2022, UBND x4 tiép tuc thuc hién nghiém tuc, ding quy
dinh cac nhiém vu vé co ché mét cira, mot ctra lién thong duoc quy dinh tai nghi
dinh 61/2018/ND-CP, Thong tu $6 01/2018/TT-VPCP. Chi dao dua cac thu tuc hanh
chinh cua nganh doc thuc hién tiép nhan, giai quyét ho so tai BO phan Mot ctra.

UBND x4 chi dao cong chtrc Van phong - théng ké; cong chic Tu phéap - Ho
tich; cong chirc dia chinh; cong chirc lao dong TBXH thudng tryc tai bd phan tiép
nhan va tra két qua dé giai quyét thu tuc hanh chinh hang ngay dam bao ding quy
dinh. Viéc tiép nhan hd so giai quyét TTHC tra trudc han va dung han dat ty 18
100%.

7. Thue hién TTHC trén moi trwong dién tir
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Pé dam béao chat lugng trién khai cac nhiém vu duoc giao tai Nghi dinh )
45/2020/ND-CP ngay 8/4/2020 cua Chinh phu vé thuc hién thu tuc hanh chinh trén
moi truong dién tu.

Cu thé UBND x4 da chi dao can bd cong churc thudc bo phan tiép nhan va tra
két qua “mot ctra” thuc hién viéc tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh trén moi1
truong dién tr dé t6 chirc, ca nhan thuc hién thi tuc hanh chinh trén moi truong dién
tir tun tha theo quy trinh dugc quy dinh tai Chuong 1T Nghi dinh s6 45/2020/ND-
CP, 1am 13 trach nhiém cta cong chirc trong timg quy trinh tiép nhan, giai quyét dé
phan hdi cho td chite, ca nhan, bao dam viéc phan cong khoa hoc, cac ndi dung phan
hdi chinh x4c, dung thoi han. Ra soat, ting cudng cac bién phap bao dam an toan, an
ninh; cac giai phap xac minh thong tin dé bao ddm muc d6 an toan trong qué trinh
dang ky, dang nhap cua t6 chire, ca nhan phu hop voi quy dinh tai Diéu 7, 8 Nghi
dinh s0 45/2020/ND-CP.

T6 chuc tiép nhan vin ban dién tir ctia cac cap va chuyén xt 1y cho céc ban
nganh chuyén mon, s6 hod cac van ban di dén dé thuc hién dat hiéu qua.

8. Vé cong tac tuyén tru~yén hd tro hoat dong kiém soat TTHC

Cong tac truyén thong ho trg cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh trén dia
ban xa tiép tuc duge trién khai thue hién c6 hiéu qua trén cac phuong tién thong tin
dai chung, tuyén truyén phd bién chu truong, chinh sach, phap ludt vé kiém soat
TTHC, cacir cach TTHC. T dau nim dén nay, dai phat thanh xa di tuyén truyén
05 tin bai vé “cai cach hanh chinh nha nuéc”

Qua tuyén truyén gép phan nang cao nhan thirc, trach nhiém cua can bd, cong
chtrc trong thyc thi cong vu. Kip thoi phat hién, biéu duong nhitng tap thé, c4 nhan
dién hinh tién tién, nhitng sang kién hay, nhitng cach 1am hiéu qua déng thdi phan
anh trung thuc vé tap thé, ca nhan thuc hién chim ché trong giai quyét tha tuc hanh
chinh.

9. Vé cong tac Kiém tra thuc hién kiém soat TTHC

UBND x4 da chi dao xay dung ké hoach thyc hién huéng dan thong tu trong
d6 tap trung vao giai quyét cac cong viéce cua to chirc va cong dan theo thim quyén
trén cic linh vuc: Dia chinh - Xay dung; Tu phap - HO tich, ching thuc theo hudng
dan don gidn hoa thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

Niém yét cong khai cac van ban huéng dan thu phi, 1¢ phi. UBND x4 phén
cong cho thil quy co trach nhiém thu 18 phi ho so, 14p bién lai thu phi.

I1. Panh gia chung

Cong tac kiém soat TTHC da dem lai hiéu luc, hiéu qua hoat dong quan ly
hanh chinh nha nudc tai UBND x&, chét lugng phuc vu dich vu cong ngay dugc
nang cao thong qua thyc hién va duy tri co ché mot ctra véi cac thu tuc hanh chinh
dugc cai cach theo huéng nhanh gon, don gian, két hop véi thai do phuc vu tan tinh,
y thirc trach nhi€m trong thuc thi cong vu cua can bg, cong chirc da tao diéu kién
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thuan loi, thong thoang cho cac ca nhan, td chic dén lién hé lam viéc, dem dén sy
hai 1ong cho ngudi dan, gop phan phat trién kinh té - xa hoi.

Khé khan: Can bo diu mdi thue hién cong tac kiém so4t thu tuc hanh chinh 1a
can bod kiém nhiém va chua 6n dinh, ky nang nghi€p vu danh gia tac dong thu tuc
hanh chinh con han ché.

Viéc thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi trudong dién tir d6i khi con han ché
do phan mém d6i lac con bi 16i din dén céc thu tuc hanh chinh giai quyét bi cham.

I11. Phwong hwéng, nhiém vu

Thuc hién nghiém tac, ding quy dinh viéc niém yét cong khai TTHC da duoc
Chu tich UBND tinh cong bd va nodi dung. Tang cuong thyc hién tha tuc hanh chinh
trén moi truong dién tu.

Thuc hién cac hudng dan trién khai nghiép vu vé kiém soat TTHC, tham gia
cac 10p tap huan nghiép vu, cac 16p ting cudng ning luc can bo, cong chire 1a dau
méi kiém soat TTHC.

Tuyén truyén cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh cta co quan, don vi trén
phuong tién thong tin dé phan anh két qua cong tac chi dao diéu hanh, sang kién cai
cach TTHC, tmg dung cong ngh¢ thong tin trong qua trinh cai cach quy trinh giai
quyét TTHC.

IV. Kién nghi, dé xuat:

Pé nghi UBND tinh thuong xuyén to chirc cac 16p tap huan, boi dudng k¥
nang, nang cao nghiép vu cong tac kiém soat TTHC.

UBND tinh quan tdm cap kinh phi cho hoat dong CCHC.

Trén day la bao céo tinh hinh, két qua thuc hién kiém soat thu tuc hanh chinh;
thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong quy I11/2022 xa Thanh An. UBND xa
tran trong bao cao UBND huyén ndm duoc theo ddi va chi dao./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN XA
- UBND huyén; '
- TT bang- HDND- UBND x3;
- Luu: VT.

Nguyén Pic Chiém
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